Consideracoes Acerca do Uso
Indiscriminado do Som e dos
seus Efeitos no Homem

Katia Cairo Nabais Conde’

“O mundo moderno produz um ruido
ensurdecedor. Ruido que ndo se limita ao audi-
tivo. Hd ruidos de toda sorte. Fala-se demais,
escreve-se demais. Escuta-se cada vez menos ,
compreender é irrelevante.” (André Lara Resen-

de)

Este trabalho teve origem a partir de uma necessidade pessoal,
determinada por uma série de dificuldades relacionadas com a
questao da poluicdo sonora, e consolidou-se na crenca de que nin-
guem deve abdicar jamais do direito a escolha, ao sossego pessoal e
a privacidade. Cabe a cada um de nos assegurar o livre exercicio da
cidadania.

Atualmente, “oferece-se” musica a qualquer hora, em qualquer
lugar. A musica funcional fo1 criada pela sociedade de consumo e
tem sido aplicada, na maioria das vezes, sem qualquer critério
téenico. “Como interromper o fluxo de lixo que nos toma de assalto
em cada alto-falante?’, questiona Stewart, (1987 p.30) Segundo
Steven Halpern, o som nao pode ser tratado “como se fosse um papel
de parede auditivo perfeitamente inofensivo” (1994, p.65)

O emprego da musica pode atender a diversos motivos. Contu-
do, os objetivos que se pretende obter com a sua utilizacdo devem
estar bem definidos, pois o simples fato da musica estar, freqiiente-
mente, associada a muitas de nossas experiéncias agradaveis e
prazerosas, ndo assegura, por si so, efeitos benéficos.

Quando falamos em musica, estamos nos referindo ndo apenas
a musica estruturada, como também a todos os seus elementos
constitutivos: melodia, harmonia, ritmo, forma, tempo, dinamica,
timbre e cor. Esses elementos atuam no homem sob varios aspectos,
isolados e/fou combinados. Evidentemente, torna-se dificil dissociar

1 Musicoterapeuta Clinica, formada pelo Conservatério Brasileiro de Musica (Rd);
membro da Associagio de Musicoterapia do Estado do Rio de Janeiro e da
Federagdo Mundial de Musicoterapia.
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seus efeitos, fisiologicos e psicologicos, ja que é impossivel uma
divisdo entre soma e psiqué.

Através dos tempos, iIndmeras sdo as experiéncias que demons-
tram o poder que a musica tem de exercer uma acio benéfica sobre
o homem, contribuindo, indiscutivelmente, para a sua integracéo.
A pratica clinica e as numerosas pesquisas no campo da Musicote-
rapia, por exemplo, vém comprovando cientificamente essa eficicia.

Contudo, quando um estimulo sonoro é mal utilizado, torna-se
um estimulo nocivo, com prejuizo para um ou mais sistemas de
percepcdo (auditivo, tatil, visual e sistema de percepcido interna).
Entre esses sistemas, o auditivo é o indicado para perceber especi-
almente o som, embora outros sistemas possam ser, em algumas
circunstancias, predominantemente perceptivos do som (como o
tatil, por exemplo, nas pessoas que perderam a capacidade auditi-
va)(Benenzon, 1988).

Ainda acerca da percepcdo do som, cientistas do Centro de
Ciéncia Neural da Universidade de Nova York descobriram no
cérebro uma estrutura denominada amidala, que , o centro das
emogoes. “Nos seres humanos, a amigdala (da palavra grega para
"améndoa") € um feixe em forma de améndoa de estruturas interli-
gadas situado acima do tronco cerebral, perto da parte inferior do
anel limbico. Ha duas amigdalas, uma de cada lado do cérebro,
instaladas mais para o lado da cabe¢a" (Goleman p.28). A pesquisa
dirigida pelo neurocientista Joseph LeDoux demonstra que, apesar
dos 6rgaos sensoriais transmitirem a maior parte dos seus sinais ao
talamo, e de 14 para as dreas de processamento sensorial do neocér-
tex, um pequeno feixe de neurdnios vai direto do talamo a amigdala.
Este fato vem revelar o mecanismo das nossas reacdes ansiosas e
impulsivas, pois a amigdala, que atua como um depésito da meméria
emocional, pode iniciar uma resposta mais rdapida, embora menos
precisa, do que a resposta enviada pelo neocértex (Goleman). Isso
explica, por exemplo, porque um homem, pode reagir de forma
animal a um estimulo sonoro, quando esse evoca uma lembranca
ameagadora. Essa descoberta reforcou a crenca de que o cérebro dos
mamiferos, incluindo o humano, contém um mapa da evolucio das
espécies (Salvador e Capriglione, 1997)

Por outro lado, da mesma forma que sdo percebidos por varios
sistemas, os sons também promovem respostas as mais diversas no
organismo humano: resposta motriz, sensitiva, orginica, de comu-
nica¢do e de conduta. E, como diz Benenzon, “nenhuma dessas
respostas aparece em forma auténoma, apenas se relacionam”(Be-
nenzon, 1988, p.23).
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Importante ressaltar ainda o carater individual das respostas
(motriz, sensitiva e outras), considerando-se que pessoas diferentes
reagem de forma diferente a diferentes estimulos. E, dependendo de
cada momento, podem também ser varidveis as respostas dadas a
um mesmo estimulo, por uma mesma pessoa. “Schopenhauer disse
que a sensibilidade do homem para a misica varia iInversamente de
acordo com a quantidade de ruido com o qual é capaz de COnviver.
Ele quis dizer que, quanto mais selecionamos 0s sons para ouvir,
mais somos progressivamente perturbados pelos sinais sonoros que
interferem (por exemplo, o comportamento de um auditorio baru-
lhento num concerto)’(Schafer, 1991, p.69). Podemos concluir por-
tanto que, é absolutamente variavel o nivel de tolerdncia pessoal a
um determinado estimulo sonoro.

Neste ponto, cabe lembrar também que o som & percebido de
maneiras diferentes em diferentes pontos do espago, e provoca todos
os tipos de ressonéncias vibratérias em objetos a distancia. “As
ondas sonoras apresentam as mesmas propriedades dos demais
tipos de ondas: reflexdo, refragdo, difragéo e interferéncia. Elas so
nio podem ser polarizadas porque nao sao ondas transversais’
(Junior, 1995, p.484). A reflexdo do som, por exemplo, pode dar
origem ao reforgo, a reverberagéo ou ao eco, dependendo do intervalo
de tempo entre a percep¢io pelo ouvinte do som direto e do som
refletido(Junior, 1995, p.10). Portanto, nesse aspecto, temos que
considerar, além da distancia, outras questdes fisicas.

Qendo o som um fenémeno fisico, tem, conseqiientemente, o
poder de provocar no homem reagdes tambem fisicas. David Tame
faz a seguinte afirmativa: “[ dificil encontrar uma unica fracgéo do
corpo que néo sofra a influéncia dos sons musicais”(1984, p.146). E
acrescenta: “E por certo verdadeiro que s6 ouvimos musica, em
primeiro lugar, porque ela nos faz sentir alguma coisa”(1984, p. 158).
Isso significa, por exemplo, que néo se pode “achar” que um deter-
minado som ndo incomoda. Independente de se estar, ou nao,
consciente dos efeitos produzidos pelos estimulos sonoros, esses
fazem-se presentes no homem desde a sua vida intra-uterina. A
qualidade das respostas e que vai determinar se o som estd sendo
utilizado de forma correta ou incorreta. Ainda segundo David Tame,
“todo momento de misica a que nos submetemos pode estar inten-
sificando ou consumindo nossas energias e nossa clareza de consci-
éncia, pouco a pouco”(1984, p.156). A base para a utilizacdo da
Musicoterapia consiste justamente na nogéo de que “a muisica pode
mudar o comportamento de uma pessoa”(Lécourt, 1996, p.20).
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Outro fator a ser considerado é que prazer e relaxamento sio
estados diferentes, embora nio se excluam mutuamente. Pode ocor-
rer que uma musica que produza uma sensacio de tranquilidade,
tenha uma resposta objetiva de relaxamento muito menor do que a
esperada. Essa resposta é obtida por meio de testes de condutividade
elétrica da pele, medida pela Resposta Galvanica Cutinea e de
campos de energia eletromagnética, medidos por intermédio da
fotografia Kirlian (Halpern, 1994).

Todas essas observacdes nos conduzem, nevitavelmente, a
seguinte evidéncia: quando uma pessoa é obrigada a ouvir sons
desagradaveis e/ou indesejaveis, ocorre uma dessincronizacio vital,
com uma consequente ruptura dos seus mecanismos de defesa,
levando-a ao stress e 4 doenca. “O stress ndo é uma doenca, é o estado
do organismo quando submetido a tensio. Numa situacdo estres-
sante, o corpo sofre rea¢des quimicas. Em excesso, isso pode preju-
dicar o organismo”(Bernardes, 1997, p.95). A habilidade de
auto-regular o corpo depende de determinado ntmero de fatores,
incluindo “condigdes favordveis do meio ambiente (Internas e exter-
nas), nutricao adequada e integridade estrutural normal”’(Chaitow,
1982, p.15).0 stress pode produzir efeitos muito diferentes em
pessoas distintas, mesmo sob condicdes idénticas. “A constituicio
pessoal e a histéria do individuo sdo os fatores determinantes de
quais aspectos do corpo se adaptardo ou reagirdo em resposta a
qualquer estimulo ou stress”(idem, p.82). Pode ocorrer, por exemplo,
uma baixa da imunidade do organismo, causada por uma diminui-
¢do da liberacdo de anticorpos pelo tecido linféide, neste caso, haver
uma predisposigao ao ataque de virus e bactérias.

Segundo Miriam Bastos, “as consequéncias do ruido exagerado
estdo ligadas a dois fatores: a intensidade do som, ou seja, a quan-
tidade de decibéis, e o tempo durante o qual estamos submetidos a
ele. Numa escala geral de valores, a exposi¢do demorada (de 6 a 8
horas) a até 65 decibéis, moderadamente incomoda, mas suportavel,
entre 66 e 75 decibéis o ruido, desconfortdvel, ocasionando os pri-
meiros prejuizos, como indisposicoes leves e diminuicio temporaria
da audigdo. De 76 a 85 decibéis ele ja é considerado muito descon-
fortavel, neurotizante, provocando disfungées orginicas. Acima de
85 decibéis o perigo é grande, com efeitos irreversiveis: além da
surdez gradual, fadiga, agressividade, stress, dificuldade de concen-
tragao, graves disttrbios funcionais e, por que néao, neuroses. K
aten¢ao: o limiar da dor, que causa a destrui¢do do timpano e surdez
imediata esta em 130 decibéis” (esse valor corresponde, em média,
aos sons produzidos por um trio elétrico). “Existem ainda casos em
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que a lesdo dos nervos auditivos acarreta um zumbido permanente
e irreversivel, que ja foi causa de suicidio de algumas pessoas”(Ju-
nior, p.512). A situacdo torna-se mais séria, se o problema persiste
por mais de seis meses, acrescenta Miriam Bastos. De fato, os
ouvidos humanos tém um mecanismo natural de defesa contra as
agressOes sonoras; mas, quando elas se tornam freqiientes, podem
desregular esse mecanismo, causando uma fadiga auditiva. E mais:
com o agravamento dos sintomas e dos sinais, cresce 0 numero de
respostas instintivas. Uma pessoa pode sentir-se extremamente
agredida ao ser obrigada a escutar, repetidas vezes, musicas que,
em outras circunstincias, classificaria até como bastante agrada-
veis. Pode ainda acontecer que, diante de tal situacio estressante,
um individuo venha a praticar atos de extrema violéncia. E, como
foi dito anteriormente, tudo isso ocorre num ritmo e numa medida
bastante variaveis, e, até mesmo, imprevisiveis.

Ressaltamos, ainda, que os niveis de ruido para conforto acts-
tico, medidos em decibéis, sdo variaveis de acordo com cada ambi-
ente: nos dormitorios, por exemplo, de 35 a 45 e nas salas-de-estar
e restaurantes, de 40 a 50 (valores em decibéis, recomendados pela
Organizagio Mundial de Satde e pela Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas, entre outros) (Lichtig, 1991). Consideramosigual-
mente necessarios que os 6rgios responsdveis pelo controle da
polui¢io sonora fixem um limite méximo para a exposigao diaria,
em conformidade com o nivel sonoro, a exemplo de atitude seme-
lhante ja adotada pelo Ministério do Trabalho (Junior, 1995).

Com base em dados obtidos principalmente através de uma
ampla experiéncia pessoal, adquirida num longo e constante convi-
vio didrio com multiplas questdes relativas a poluigao sonora, pode-
mos estabelecer as seguintes afirmativas:

Quando uma pessoa é obrigada a ouvir estimulos sonoros desa-
gradaveis efou repetitivos, dia e noite, durante horas ininterruptas,
sofre, indiscutivelmente, uma descompensac¢éo geral no seu orga-
nismo e no seu psiquismo, e, entre outras consegiiéncias, torna-se,
muitas vezes, lamurienta e agressiva. Vive em constante sobressalto
e, ao menor sinal de ruido, entra, imediatamente, em estado de
alerta. Sente-se sempre fatigada e torna-se ainda bastante susceti-
vel a um estado crescente de tensdo e irritacdo, acompanhado,
muitas vezes, por ocasionais crises de choro; acometida por uma
também crescente sensacfo de desconforto geral, constantemente
traduzida por sintomas, tais como, dores no corpo, insonia, entre
outras manifestagoes de desordens bio-psiquicas. Estes sintomas e
sinais agravam-se ainda mais se os estimulos estiverem associados
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a vivéncias sonoras desagradaveis do passado, mesmo um passado
bem recente; agravam-se, igualmente, quando vém acompanhados
por uma enorme sensacao de impoténcia diante do descaso de
autoridades e 6rgdos “competentes”. Observamos também que, em-
bora muitos dos sintomas desaparecam com o afastamento da fonte
sonora agressora, mesmo numa situacdo estressante de natureza
diversa, alguns tendem a persistir, temporariamente ou nio. Pode-
mos ainda afirmar que, quando a poluicio sonora é constante, ha
uma progressiva diminuigéo do grau de tolerancia a qualquer espé-
cie de ruido.

Por fim, constatamos, lamentavelmente, que os intimeros trans-
tornos provocados pelas mais diversas fontes e formas de poluicéo
sonora, conduzem, muitas vezes, a uma gradual e significativa
mudanca na rotina didria, nos habitos e costumes de muitas familias
(principalmente quando nao tém condicdes fisicas, financeiras, e
outras, para se deslocarem, sequer temporariamente). De fato,
sentem-se prisioneiras dentro de suas proprias casas.

Conforme descrevemos, os problemas causados pela poluicdo
sonora nao estdo relacionados apenas a guantidade de decibéis
(intensidade do som), nem se restringem a lesdes constatadas no
aparelho auditivo. Podemos acrescentar ainda que, somos sensiveis
aos sons irritantes, porque os ouvidos estdo ligados ao nervo vago,
ramo do sistema nervoso auténomo que, por sua vez, pertence ao
sistema nervoso central. O fato é que, mesmo que a pessoa nio esteja
consciente dos efeitos do som, esses podem promover também pre-
juizos de natureza psicolégica, e intimeros danos ao organismo do
homem, tais como dilatacio das pupilas, maior producio de hormé-
nios pela tire6ide, aumento de adrenalina pelas glandulas supra-re-
nais, aceleracédo do ritmo cardiaco e aumento da pressdo arterial,
entre muitos outros Podem ocorrer também efeitos sociais, ja que
hé, por exemplo, interferéncia na comunicacéo, e reducio da efici-
éncia no trabalho(Junior, 1995, p.512). De fato, numerosas pesqui-
sas, muitas delas encomendadas pelo préprio Ministério do
Trabalho, tem comprovado que as pessoas vitimas da poluigdo
sonora sofrem prejuizos no seu desempenho profissional. Como
avaliar a extensdo desses prejuizos, e, mais ainda, se pensarmos no
caso especifico dos musicoterapeutas, por exemplo?

Recentemente, realizamos também uma pesquisa, atendendo,
neste caso, 4 uma solicitagdo de um profissional engajado num
projeto de implanta¢do de uma U.T.I., num dos hospitais da cidade.
Todos os entrevistados, homens e mulheres, eram ex-pacientes de
uma U.T.L, tinham de 44 a 71 anos de idade, a época da internacdo,
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e eram naturais do Estado da Bahia. Entre esses entrevistados, 65%
manifestaram-se contra a audicdo de qualquer tipo de musica, caso
tivessem que retornar ao mesmo tratamento; um deles chegou a
expressar o desconforto que teve ao acordar, ainda no centro cirtr-
gico, com musica e “muita conversa entre os auxiliares de servico’.
Quando perguntamos se teriam preferido misica ao vivo ou musica
gravada, foram undnimes em afirmar que sé seria aceitavel musica
“bem” gravada, suave (“quase imperceptivel”) e instrumental; piano,
violino e saxofone foram os instrumentos preferidos. Um dos entre-
vistados declarou ainda que, sentir-se-ia bastante incomodado se
tivesse que escutar “musica afro”.

Todos esses dados nos levam também a recomendar, enfatica-
mente, que a musica, em especial a musica ambiente, tdo em moda
nos dias atuais, seja utilizada de forma responsavel e criteriosa,
pois, caso contrario, além dos provaveis danos ao organismo e ao
psiquismo humanos, os resultados obtidos poderao vir a ser inteira-
mente adversos.

Existe, evidentemente, uma grande diversidade de fontes sono-
ras agressoras, tais como o barulho dos trafegos aéreo e terrestre,
das britadeiras, das serras elétricas, dos eletrodomesticos, entre
outros. Portanto, cabe aqui dar um alerta aos fabricantes, no sentido
de considerarem os perigos da polui¢do sonora, quando da elabora-
¢do de seus produtos; como também aos profissionais responsaveis
pela construcio eivil, no momento da escolha do material empregado
nas suas obras, em especial nos hospitais e residéncias, para que
esse material permita um melhor isolamento acustico.

Devemos considerar ainda a necessidade de se aprimorar o
estudo sobre os efeitos das ondas sonoras de frequéncias superiores
e inferiores, inaudiveis aos seres humanos. Benenzon, falando a este
respeito, diz o seguinte: “mas existem outros sons, nao audiveis
conscientemente, mas que também penetram e estimulam os siste-
mas de percepcdo. Estes sons, aos quais pertencem os chamados
infra-sons, provocam impacto no inconsciente do individuo, burlan-
do os mecanismos de defesa do seu proprio Eu. Este fato ocasiona
riscos perigosos no uso de infra-sons, tanto quanto daqueles que nao
o0 sdo, mas que atuam da mesma forma, pois, como os medicamentos
psicotrdpicos ou drogas, provocam e mobilizam condutas e emogdes
nao controlaveis”(1988, p.21). E David Tame diz ainda: “A pesquisa
contemporanea acerca dos sons numa frequéncia inferior a captavel
pelo ouvido humano d4 a entender que sons emitidos por pegas de
maquinas a distdncia podem causar nauseas ou dores de cabega.
Parece que as vibracdes subsénicas que precedem os terremotos,
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chegando, ndo raro, muitas horas antes do proprio cataclismo,
produzem efeitos semelhantes sobre seres humanos e ani-
mais”(1984, p.26). Apesar de serem escassos os conhecimentos dos
efeitos desses sons, seria correto afirmar que, pelo simples fato de
serem Inaudiveis, ndo poderao afetar o ser humano?

Finalmente, nao podemos abordar o problema da poluicéao so-
nora, sem salientar a importancia da questio relativa as responsa-
bilidades. Todos somos responsaveis quando produzimos barulho
indiscriminadamente. Por outro lado, existem as leis; a questao do
siléncio constitui matéria regulada no Direito Civil e estd inserida
no artigo 42 da Lei das Contravengdes Penais. O direito ao sossego
pessoal encontra-se também regrado no Direito Condominial. E,
segundo Cezar Santos, “os ndo-versados nas coisas do Direito pen-
sam, equivocadamente, que o siléncio deva ser respeitado, em qual-
quer caso, apenas entre 22 e 7 horas. Entendem acanhadamente a
incidéncia da norma legal protetiva. Nenhuma lei restringe a apli-
cagdo do preceito ao periodo do repouso noturno. Constatada a
perturbacao do sossego publico no correr do dia é o quanto basta
para incidir a norma legal”. Entretanto, com relacdao a medidas de
contencdo de abusos, o que temos visto na pratica, além de ocasio-
nais discursos e belos documentarios na TV, sio interesses os mais
diversos, basicamente politicos e comerciais, atuando no sentido de
incentivar as chamadas “manifestacies musicais populares”, de
cunho lucrativo e particular, tratando, ao mesmo tempo, de impedir
a elaboracdo e a efetivacio de medidas legais. E mais: sabemos que,
ocasionalmente, autoridades tém recorrido a estimulos sonoros, com
o objetivo de conseguir, por exemplo, a rendi¢cdo de amotinados,
reconhecendo portanto, claramente, que a poluicio sonora é um forte
agente destruidor dos mecanismos de defesa do homem. Contudo,
ainda ndo admitem a necessidade de combaté-la no dia-a-dia de
nossas cidades.

Evidentemente, cabe as autoridades e aos érgéos publicos res-
ponsavels pelo favorecimento e pela manutencdo da satde e do
bem-estar do cidadao, fazer com que as leis sejam cumpridas e
fiscalizadas; e, além disso, promover eficientes campanhas de escla-
recimento junto a populacao. Embora os problemas relacionados a
preservacdo ambiental sejam sempre especificados como decorren-
tes do crescimento desordenado dos grandes centros, em muitas
cidades do interior, por exemplo, onde é limitado o acesso a infor-
mag¢ao mais exclusiva, e, conseqiientemente, ha um despreparo
maior da populacdo no dimensionamento de questies basicas, a
poluicao sonora tem alcanc¢ado niveis incrivelmente absurdos.
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Ressaltamos ainda que, pais e professores devem também se
empenhar na tarefa de conscientizar os jovens, ndo somente quanto
a questdo da poluicédo sonora, mas demonstrando, de fato, a respon-
sabilidade que cada individuo tem de assegurar o equilibrio de todo
0 ecossistema.

Abracar a causa da poluicdo sonora, por questboes de fortes
interesses, gera medos e conflitos e, por outro lado, ndo garante
ainda um certo tipo de retorno imediato, traduzido em créditos
populares e ganhos pessoais; ou seja, ndo da dinheiro, nem traz
prestigio e popularidade. Eis porque, s6 aguele que vivencia e
reconhece os inimeros problemas causados pela poluicdo sonora,
compreende o verdadeiro valor do siléncio, e procura encontrar
maneiras de ver restituido o seu direito a escolha, ao sossego pessoal
e a privacidade. Nossa experiéncia e nossa observacio nos levam a
concluir que ainda hd muito o que pesquisar e, principalmente,
muito o que realizar neste campo. £ um conhecimento, cada vez mais
amplo, dos efeitos dos sons, contribuira ndo somente para o combate
dos seus efeitos nocivos, como também para uma compreensiao maior
dos beneficios que poderdo ser obtidos com o uso responsavel e
criterioso da musica, quer seja para atender objetivos psicopedago-
gicos, psicoprofilaticos, terapéuticos elou de reabilitacdo. Nés, mu-
sicoterapeutas, temos um compromisso pessoal, social e profissional
com esta questao.
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