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FEEDBACK EM MUSICOTERAPIA GRUPAL

FEEDBACK AT GR IC THERAPY

Marcus Vinicius Alves Galvao',

Resumo - O feedback, termo co ignificado de retroalimentagéo, é
compreendido como um processo am ecessario, seja em terapia ou em
outros contextos, sendo multiconceituado: A agao de dar ou receber feedback
refere-se também ao processo musicoterapéutico. O presente estudo,
resultado de um projeto vinculado ao Programa Institucional Voluntario de
Iniciagdo Cientifica (PIVIC), trata-sea‘aeuma pesquisa qualitativa, com
abordagem fenomenolégica, observando edback e sua utilizagdo no setting
musicoterapico. Foram realizadas observagées de filmagens de sessdes
grupais, com o objetivo de compreender e observar como se da o feedback no
decorrer das sessoes de Musicoterapia no contexto grupal. Considera-se que
ter consciéncia dos feedbacks que emergem-no processo musicoterapéutico é
um aspecto fundamental para seu d lvimento e, a partir de tal acao,
torna-se possivel realizar adaptacoes xdes sobre a condugdo do grupo,
viabilizando melhores relacdes intra e i ssoais.

Palavras-chave: Feedback em music a, Contexto Grupal, Musicoterapia.
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research, with a phenomenological approach, observing the feedback and its
use in the music therapy setting. Observations were made on the filming of
group sessions, with the aim of under and observing how feedback is
given during the sessions of Musi in the group context. It is
considered that being aware of the fe
process is a fundamental aspect for and, from this action, it
becomes possible to make adapt and reflections on the group's
conduction, making possible better intr
Keywords: Feedback in Music Therap
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Introducgao

Dar ciéncia, estimular, ajudar, a screver determinada situagéo,
seja ela positiva ou negativa, € uma es de feedback, termo da
eletrébnica que perpassa diversas a tais como Cibernética, Medicina,
Psicologia, Ciéncias Climaticas, Biol
(OSORIO, 2013; VASCONCELOS, 20

Cada area e cada disciplina po

Ciéncias Sociais e Musicoterapia

contribuir para o entendimento tedrico
de um novo termo, ao_.contextualiza-lo em um campo especifico do
conhecimento cientifico, enriquecendo-o, pliando-o e o tornando, assim, um
campo de possibilidades (GALVAQ e Zﬁ, 2013).

Partindo dessa premissa, a Musicoterapia, foco deste artigo também
conceitua a acgé@o feedback, o qual se manifesta de forma verbal, musical e
corporal, na maioria das vezes de | ira inconsciente ou espontanea,
LVAO e ZANINI, Op. Cit.). Apesar

e tema, voltados tanto para os

passando despercebida pelo terapeut
da abrangéncia, 0s estudos acerca

processos individuais quanto grupais icoterapia, devem

no campo académico e profissional, pois

musicoterapeut compreender suas acoes ter

retroalimentagdo. A
etimologia desta palavra € | -la temos: “feed”, fornecer; e
“to g " wvoltar A juncag,. destas s f ‘feedback” que,
segum ci ns ':«@ Q ﬁu ipﬂe}ﬁu um
comentario sobre algo que vocé tenha feito ou questionado, traduzida para o

portugués como ‘realimentagao’ e ‘retroagao’.
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De acordo com Andrade (2010), o feedback na area da comunicagao é

um dos elementos presentes no proce comunicacao, no qual um emissor

envia uma mensagem para um recep de um determinado canal. A

mensagem podera ser alterada ipo de barreira (ruido),
condicionando entdo a sua interpret or part ‘do receptor. Depois de
interpretada, o receptor termina o pro e comunicagao com o feedback —
a resposta ou reacgao do receptor a m m enviada.

Em outras areas, como a Engenharia Elétrica e a Eletronica, o termo é
utilizado para se referir a realimentagao de um sistema, ou seja, a transferéncia
do sinal de saida para a entrada do mes‘istema ou circuito, resultando num
aumento do nivel de saida (feedback positivo) ou diminuicdo do nivel de saida
(feedback negativo). Em um sistema de som, refere-se ao retorno de uma
fracdo do sinal de saida de um amplificador ou microfone para a entrada do
mesmo, provocando uma distorcao do roduzido (VASCONCELOS, 2002,
p.219).

No corpo humano, Thibodeau

n (2002, p.12) discorrem que para

conservar constantes as condigbes d , 0rorganismo mekili#Ea™0 Teedback

nos mais diversos sistemas, como 0 nervoso central, Q rino, o exc

, O

circulatorio, o ré atorio. Assim, mantem a Homg §e, que € a capa de

do\ organismo

antar uma sSituaca O-quimica caracter, s JC)

constante, dentr@ ¥ mesmo diante de 3 oes

timos frio, temos um g plo de

feedbacClg negativo, p'ag()es sas funcionam comqg Sores de
temperaturapgue alimenta 1 ontrole existentg céfalo. Em

resposta, o e

imposias pelo meio

alo envia sing 5 aos mus e promovem o
tremor; este gera o € Q_que aumenta Nossg gra corporal. Paramos

de tremer quando a informagae O de retroalimentagéo) chega

ao enggefalg, 0 Cienci ueate # egtou gté o.nivel normal.
Emb j rSc G*a aﬂ: li ti" ositiva
(feedback positivo); essas algas estao envolvidas nas fungoes normais, pois
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tem acdo estimulante, provocando um aumento sempre crescente na
velocidade dos eventos.
Veiga (2008) nomeia feedback

sistema terra-oceano-atmosfera, co

os diversos componentes do
de simular ou avaliar a
resposta do sistema climatico sob rcamen o radioativo (aumento e
diminuicdo do fluxo de energia). ponta que na Geografia, mais
especificamente nas ciéncias climatic artir.dos Modelos de Clima Global
(MCG), ha o uso de programas._de computador que utilizam equagbes ou
expressdes matematicas para representar os processos fisicos diretos e os de
realimentacao e/ou interagao. O autor.d‘re que “os processos de feedback
sédo definidos como mecanismos fisicos que.ampliam (feedback positivo) ou
reduzem (feedback negativo) a magnitude da resposta do sistema climatico
para um dado forcamento radioativo” (p.68).

No contexto empresarial, o fe € uma ferramenta muito util nos

processos formais e informais sobre terminada situagéo (avaliagéo). A

avaliacao faz parte dos quesitos, ou do respeito e da credibilidade que

uma empresa precisa para_proporcio s.seus funciondseSPi ambiente

agradavel de trabalho e também ao consumidg da no cantéxto

empresarial, m
(antigo RH - Ré

uma, metodologia

xclusivamente no Departamg e Gestdo de P Das
onceitua o feedbag mo
como: diagndsticos SOs,

atenc@o as necessit 3vios e checagem da g a das

mudancas. O autor rést a utilizacdo eficaz dg Oback, é

necessario a aplicagaa Diente seja prepg pois assim

reduzirdo as re§pg@stas defensiva odo, “um feg pem aplicado é

contemplado com U Jadecimento ao fing gUando aplicado com

forte conteudo de pontos de D38 12).

OMCi o ( )l dag anci fegdb s Jelacoes
inter isu rrIr ao q ICE ai Lr lagdes
constituem um processo de percepcao do individuo em relagcao a sl mesmo e

aos outros, o qual contribui para o desenvolvimento/mudancas de
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comportamento e para a comunicagao, seja individual ou grupal, no sentido de

fornecer informacao de como a sua a esta afetando as outras pessoas.

De acordo com a mesma autora, para back seja um processo util, é

necessario um direcionamento. Ele descritivo ou avaliativo,
especifico ou geral, compativel com a ou dirigido, solicitado ou
imposto, para assegurar a comunica ecisa. Assim, como em todas as
areas citadas anteriormente, nas relag erpessoais também ha a presenca

do polo positivo e negativo.

Na terapia e na musicoterapia

=]

No contexto terapéutico, segundo Yalow (2006), o feedback se da a
partir da observagéo do ouvinte do “aqui-e-agora” no evento em curso, ou seja,
a partir de sentimentos gerados nele, provenientes da fala do paciente, e nao

em suposicdes ou interpretacdes. P compete ao receptor (paciente)

conferir e validar o feedback junto co

grupo.
No ambito da Psicolegia, Mos

s membros, em se tratando de um

(2012) descreye edbackaeomo

retroacdo ou deyolutiva, uma vertente da comunicaca rpessoal quespbde

servir para mini onflitos entre individues.

de
psicQterapia é dada po fdback. No entanto, os fg sutas

De acordt at,_Basco € 15 908), em algumas fo

cognitiyo-comportam@htais esforcam-s a dar e solicitar o feedl e, com

esta ferragnenta, é possivekhajudar a a sessao estruturs onstruir a

relacao tef@géutica, dar entivo juado e corrig Storcdes no

processamento d@informacoes.

O feedback e ieeterapia ou cm de terapia faz parte do

processo terapéutico. “FeedbaCt grmaneira de ajudar uma pessoa

~MUSICOTERAPIA

apud BORCZON, 1996, p.5).
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A Musicoterapia grupal, segundo Plach (1980), citada por Bruscia (2000,

p.283), é a “utilizagdo da musica ou ividades musicais para promover

novos comportamentos e explorar individuais ou grupais

predeterminados em um setting grupal

Bruscia (2000, p. 72) discorre q s \essencial em terapia por

dois motivos

Primeiro ele da insight ao.cliente. Ouvir-se a si proprio por seus proprios
ouvidos e através.dos ouvidos do terapeuta ajuda o cliente reconhecer a
necessidade: de mudanca e a identificar os tipos especificos de
mudancas que devem ser fei Segundo, o feedback € um meio de
experimentar e de lidar com lidade. Uma vez exteriorizado, o self
do cliente tem que negociar com as.demandas do mundo externo.

O mesmo autor relata que a auto expressdo musical nos permite

exteriorizar o que € interno. Esta repre ao é significativa porque nos ajuda

a tornar manifesto o que esta latente, ermite trazer a consciéncia o que

esta inconsciente e, finalmente, tra ar nossas imagens internas em
re envolve feedhaekiB®®oeamos o
jda,
> feedback é es ial

de

realidade externa. Assim, fazer music

som para fora e em seguida o ouvimos; n6s nos fazem dar e, em S€

NQS OUVIMOS SC Q. Num processo ciclico. Esse

para a terapia, base na qué S onhece a necessig

mudar e depois id

fde mudancgas.

Na presente tradas poucas public S5 que

o feedback 0 termo

aborda Alguns autores utili

eno ciclico
"1988; COSTA,
011, BARCELLOS,

partindo d@jconceito citadogadteriorme u seja, como u
utico (BEN
VA g

que se obserV@eno processo
1989; BANG,1991;"BRANDALISE,1998;
2012; SAUL, 2007).

Benenzon (1988, p.15), ao_explicar o complexo SOM-SER HUMANO-
espéecle circtlo it0" gue comeca por timdlo , de unt longo
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processo, termina por produzir um outro que, por sua vez, enriquecera

sucessivamente outro estimulo.”

Em um contexto mais amplo, ¢ a Musicoterapia como area

de conhecimento, Costa (1989, p.51), o termo feedback, referenciando-
se a observacao da pratica clinica e a cipios t dricos. Segundo a autora:
‘o amalgama das observacgdes e dos os teoricos vai redundar ndo numa
soma, mas na criagdo de algo novo ird_orientar e modificar a pratica
clinica, a qual, por seu turno, realimentara os estudos teoricos”.

Bang (1991, p.29), a0 descrever sobre musica e movimento através da
Musicoterapia e da.Fonoaudiologia c.g‘riangas portadoras de deficiéncia
auditiva e/ou multiplas, discorre que “através da estimulagdo a pessoa
deficiente descobre e percebe suas potencialidades, ao invés das suas

limitagdes”. A estimulagéo, por meio de treinamento fisico e motor, contribuem

para o desenvolvimento linguistico, a conscientizacdo que o aluno

desenvolve de seu corpo, de suas fun otoras; a percepc¢ao sinestésica e
o feedback sdo extremamente impo para a percepcao auditiva e das

habilidades linguisticas. O autor afirm m dos mais im

terapéuticos é potencializar o que ja existe na criang

de Musicoterapia —

ado por um par terapé

az-se da cancao,

sempre, uma nova cangao

elaboraca ressi
condilm E}a
arcellos (20

em Musicoterapia, cita pesquisas de musicoterapeutas que vém se

ciado, pela possibilidade de

ICOTERAPIA .

, em publicacao ncontro Nacional de Pesquisa
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desenvolvendo no mundo. Entre elas encontramos estudos os quais se
intitulam, Diretrizes para o Desenv
Musicoterapia (LIPE, 2010 apud BAR

terapéuticos da Musica e da Musicot

fo e Avaliagdo de Testes em

12); Explorando os beneficios
a Comunidade através de
1 deficiéncia intelectual
BARCELLOS, 2012).

ento de adultos com deficiéncia

um continuum de saude para as
(McFERRAN & DAVIES-KILDEA, 200

Saul (2007) discorre que no
intelectual, os musicoterapeutas tém recebido um feedback positivo por parte
dos profissionais e cuidaderes envolvidos com um Servigo de Musicoterapia no
sudeste de Londres. Eles "deram uma« indicagdo de que a Musicoterapia
pode apoiar os seus clientes na obtengao de um acesso mais amplos as suas
comunidades e de experimentar mais oportunidade e controle no planejamento

de suas vidas" (p-120).

GOAL ATTAINMENT SCALLING
alho Musicoterapéutico, no qual

Dias (2012) apresenta o est
(GAS): Uma Forma de Avaliagdo d
discorre sobre um protocolo de avali os atendimentos que gera dados
quantitativos. A autora comenta que ipo de protocolg d ajpdar a
de

S €

obter uma metodologia para avaliagéo dos atendimentg a padroniza

dados e um fee c mensurado a ser oferecido ente, seus fami

outros profissio ipe envolvi e 0 de tratamento do 0.

O termo F&@édba ®dois trabalhos aprese S no

Conghgsso Mundial"de Musicoterapiagrealizado no Japao em 20 nde é

empregado para descCegWgr respostas erentes tipos de in
tratamentoSig usicotera com d es publicos e fai

e McLEOD
Homecare com jove ABRAHAMS,2017); 0S4i€ ais envolvendo pais
T, 2017).

-NRISHCOTERARTAS

t
que nos motivou a desenvolver o presente estudo, objetivando ampliar olhares

cao e a

grias, como:

a tele-interveng@ae, musicoterapiCe , 0 trabalho de

e filhos na cidade de Londre

e escutas para o setting.
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Metodologia

Trata-se de uma pesquisa qual
(AF). De acordo com Ribeiro (2006),
meio de conceitos orientados pelo pe

Abordagem Fenomenolodgica
escricao da realidade por
1ano. Zanini (2015, p.33)

sa abordagem “permite inumeros

agir h
corrobora com o autor ao afirmar q
percursos como, por exemplo: perce da_musica, do som e do siléncio
para o musicoterapeuta em sua pratica clinica, e, percepcdes da musica, dos
sons e do siléncio para o.musico em Seu processo criativo”.

Para a coleta de dados, realiza‘pés a revisdo de literatura sobre
Musicoterapia, processo grupal e feedback, foram observados videos de um
processo musicoterapéutico. Os referidos videos foram o registro de trés

sessdes conduzidas por uma musicoterapeuta durante pesquisa realizada no

Mestrado em Musica da Universidad eral de Goias, na qual se teve o

objetivo de investigar o efeito da Mu pia no controle do estresse e na
qualidade de vida de um grupo de ndos e pos-graduandos de uma
universidade publica, baseada na Abo i

Psicologia Positiva (PANACIONI & ZANINI, 2012).

experiéncias musicais definlda8
musical r iva, (audicao) recraca ical
NUSICOTERAPIA
submetidas e aprovadas pelo Comité de Elica e Pesquisa da UFG. Para
preservar a identidade dos participantes optou-se por identifica-los com uma
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letra em negrito e maiuscula, visando facilitar o entendimento dos resultados e

da discussao apresentados na present

Os videos foram observados,
Protocolo de Observagdao de Grupos
COSTA, 2009) e,

fundamentacgao tedrica.

posteriormente

o instrumento de coleta o
usicoterapia (ZANINI, MUNARI &
tendo como base a

Resultados e discussao

Os resultados evidenciaram form‘e feedbacks, que apresentamos, a

seguir, como categorias (tipos) apreendidas. a partir das observagdes dos

videos, tendo como base a revisao de literatura realizada inicialmente.

eendidos a partir dos videos

Quadro1 - Representagdes dos tipos de feed
TIPOS DE FEEDBACK AGOES QUE TUAM E CARACTERIZAM O FEEDBACK

1- Feedback musical

Caracterizado pela agdo tanto de um participante para outro,
quanto da terapeuta para o grupo/participante. Através do cantar a
musica escolhida por outro participante, pegar um instrumento e
acompanhar o colega ou até mesmo procurar acordes em um
violdo da mesma.

2-Feedback

musicogrupal

ento da Identida onora
ISO torna-se uma . uma
ta, pois os mesmos fo fetado

Caracterizado a partir do e
(ISO) Grupal, pei artj

]

3- Feedback positivo

Caracterizado a partir da acdo dos participantes a atividade
proposta, seja esta de forma verbal ou musical (evidenciada a partir
da ac&o ou da receptividade).

Fonte: Elabo

No desenv

observa-se agdes que sao

pelos autores

do primeilro musicoterapéutica

dos tipos 1 e 3 do quadro

acim Se apktesenta equint - Pensem/e vV trecho

estudo, ao participarem da atividade proposta, os partiCipantes escolhem a

musica e a identificacdo do feedback positivo é feita a partir de tal escolha. No
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que diz a respeito ao feedback musical, Bruscia (2000, p.71) discorre que

“fazer musica sempre envolve feedbac

Como ressonancia de tal acao rem em grupo observa-se o

estabelecimento da Identidade Sonora este construido a partir do
desenvolvimento de uma coesao ent upo na sua producdo sonora. De
acordo com Benenzon (1988, p.36), a rupal “é um produto das afinidades
musicais latentes, desenvolvidas em m_dos membros (...) € a soma e
adequacao temporal das I[SOs_.Gestalticas que compdem um numero
determinado de individuos reunidos por circunstancias diversas”.

Em uma proposta receptiva, ca“izada pela experiéncia de escuta,
Bruscia (2000) ressalta que o “fazer e o escutar sdo sempre uma experiéncia
pessoal e singular’. Esta ideia vem ao encontro de Yalow (2006, p. 64), que

discorre: “Se os individuos forem expostos.a um estimulo complexo comum, é

provavel que apresentem resposta diferentes. Esse fenbmeno é

particularmente evidente na terapia po, na qual membros do grupo

vivenciam simultaneamente o mesmo lo”.

Comentar, dar feedback aos antes apos a g a0™ee sua

opinido € importante acao do terapeuta e deve ser utili em terapia.jiBalar,

muitas das vez era o stress, que pode ser € 0 de diferentes as.

Nesse caso pod esentado pela‘em ffma reagao caractef ae

congeituada comagieed te caso ndo é negativg anto

a reagao emociondiydo integrante, sicoterapeuta retorna guinte
feedba low (2006)

: chorar é bom, Permita-se. P:

o%ehgro frequenteme a entrada ne partimentos mais
pro da emogao, a te 0 terape a de ser educado e
ajudar 0¢ e.a parar de chg 80 contrario - é possivel

que vocé quelra §'a mergulhar ainda mais fundo
...). Em outras palavras, Voce Iincentiva atos de expressao emomonal

MOBSTCOTERAPIA™
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Nos casos descritos acima sao trazidas representagdes de feedbacks da

musicoterapeuta, tanto individual para o para o grupo. Nas

representagbes graficas o feedback tizado por um ciclo, que é

possivel ser percebido através das ante-terapeuta, terapeuta-
grupo, participante-participante e p nte-gru (3 Este ciclo pode ser
expresso tanto verbalmente quanto Imente, tanto consciente quanto
inconscientemente. o

O terceiro e Ultimo video/sess&0, que representa a décima e Ultima
sessd0, comega com um aquecimento e logo é cantada a musica de
acolhimento, seguida pela revelacéo Migo secreto musical. As cangdes

sdo apresentadas na figura abaixo.

Numa folha qualguer eu desenio wm 2ol amareio ¢

Amigos, pra sempre, bons amigos
que nasceram pela fé, Amigos, pra

e ver com dow ri:
sempre para sempre amigos sim, se ¢ 205§ -
D p sl P = clarva.. Se v pinguinko de ol resve
CUS quiser pedacimbe anul do papel mam (nciaEe tmagine uma

linda ganota a voar mo ceu

D &

“(Nome do participante) que

bom gue vocé Somos amigos, amigos do peito,
veio participar deste grupo ¢ = |amiges rc uma vez. Somo.: an::.j'_o:v
soltar a sua voz amigos ao paito amigos ae voceés.

& D

Mezmo quando rudo pede um powco matz de
Eu )‘?(o com a pureza da calma, aé quands © corpo ped Wm PONuCO MG
. % X ge aima, a vida ndo para Enguanto o empo
resposta das criangas. E avida, | (o) | acelerae pede prezza eu me recaco fago hora

i . vou ma valia @ vidky é 1o rara Enguarso 1odo
é bonita e é bonita... mundd ezpera a cara do mal, £ a lowcsra finge

Mansa Monte: Jujuba, bananada

pipoca, cocada, quegadinha, sorvete
chiclefe, sundae de chocolate, Uh! (:::>
Venha pra ca, venha comigo'A hora

@ pra Jé, ndo é probido. Vou le

contar: ta dwvertido, Pode chegar! Que bom, que bom, gue bom!"

que 530 tudo é normal, eu fingo ser paciincia

ores e posteriores a

musica escolhida como pr ro de grupo, ou mesmo por
meio _de comentarios dos demais_participantes _ou da_Musicoterapeuta. Tal
agéoMHoSc tﬁa E A

A" partirf<desta" ativid e culnmiha 1a; "po ch processo
musicoterapico, foi possivel perceber uma reciprocidade, uma escuta do outro
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e

para si e para o outro. Tal escuta advém do processo musicoterapéutico

vivenciado.

Caracteriza-se assim o feedba a partir do momento que o

vinculo é estabelecido e o grupo esta j unidade, torna-se possivel
ilho (19 8, p.54): “Quando o grupo

um forte sentimento de 'pertencer

dar e receber feedback. De acordo co
atinge um certo grau de homeostase,
a', criando-se, entdo, um forte grau d a0..0 fendbmeno da coesao pode
contribuir para um alto nivel de produgéo em diregao a mudanca”.

Partindo-se para a.analise musical percebe-se que, desde a musica de
acolhimento até as “musicas presentes‘zidas no “amigo secreto musical’,
todas tinham tonalidades maiores, sendo trés musicas em Sol maior e duas em
D6 maior. Ao falar das emocoes geradas pela tonalidade maior, Arnold et al
(1994, p.448) destaca que “dependendo. do tipo de musica ocorrem
modificagdes de respiracao, pressao d ue e frequéncia cardiaca. Musicas

cheias de vigor e ritmo tem a ten para aumentar esses processos

fisiolégicos”.

Pensando no objetivo central d sOes para o grupesebservado, que

€ a utilizacdo da Musicoterapia como contribuicao pa dhtrole do esli@sse
(PANACIONI &

carkacterizaram

I, 2012), as musicas escolhi ¥trazidas para o ing

10,

ac3do a infa D 0 com Macedo et a

p.68), o “novo m gdapte, pois a crianga 2U, O
mundg interno foi i nao € mais possivel ve tir ou
estar nGymundo da antes”. Ressignificar enciar a

infancia sa@@coes que faze ornam um recursg enfrentar e

assumir o nov tatus, o da creditamo r contato com

sentimentos bons, azem parte dessen pode proporcionar a

oportunidade de ressoar a0™e samos e desejamos para ele,

MUSICOTERAPIA -

outras ditas pelos participantes & musicoterapeuta na sessao de numero dez,

representando assim um feedback para si, para a musicoterapeuta e para o
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grupo. Esse feedback é um importante objetivo de uma terapia, ou seja, levar

o participante/grupo a tomar consciénci ua(s) propria(s) musica(s) e da(s)

musica(s) do(s) outro(s), por meio d musical, advinda das intra e

inter-relacbes que se estabelecem a ocesso musicoterapéutico.
Todos estes aspectos foram per s nas 'palavras trazidas pelos
participantes do grupo observado, qua fechamento do processo: alegria,

saudade, leveza, satisfacdo e descob

Consideragoes finais

Por meio da revisao de Iitera._ e da observagcdo dos registros
audiovisuais do processo grupal em musicoterapia, foi possivel compreender e
identificar as diferentes formas de feedback e como este se manifesta tanto
pela musicoterapeuta ‘quanto pelos participantes durante as intervencdes

musicoterapéuticas. Vale ressaltar qu dbacks perpassam as expressoes

verbais, musicals e corporais, sendo ultimas nao foram comentadas ou
explicitadas neste artigo, mas se te nsciéncia de sua importancia no

processo terapéutico.

das descHli@oes
g0s € com a utilizacao do B de
(ZANINI,Z=MUD COSTA, 2009), jual
posSibilitou recoM@s 0 entos das sessdes, luais

Os aspectos observados foram apreendidos
detalhadas dos
Grupos em M

Olo de Observag

acont&ciam os feedbagks.

ia do profissional m

Figalmente, res a imp¢ erapeuta
ter consciefigia das agdes eedbac emergem nas Sg S, COMO um

dos aspectos iIRdamentais pare olvimento g bom processo

terapéutico, pois pnsciéncia possibilitg e perceber-se ao

olhar/escuta do outro. Consi@
praxi alizag, adaptacdes.e ex0 r cQnduga po em
CMOSTCOTERAP] A
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